
MyPhone-Selfservice-Portal

Wie werden Kurzwahlen eingerichtet?

Prinzipiell gibt es zwei Möglichkeiten im Web-Interface Kurzwahlen zu definieren:

1. Im Bereich Kontakte

Melden Sie sich im Web-Interface mit Ihren UniMail-Daten an: myphone.voip.tu-dortmund.de.
Klicken Sie anschließend oben im Menü auf "Kontakte".
Der Bereich Kontakte wird geöffnet.
Nun gibt es zwei Möglichkeiten:

Um einen neuen Kontakt mit zugehöriger Kurzwahl anzulegen, klicken Sie bitte auf
"Neu hinzufügen...".
Um einen existierenden Kontakt mit einer Kurzwahl zu versehen, klicken Sie bitte auf
das Stift-Symbol des entsprechenden Kontakts (in der Spalte "Aktionen").

Eine Eingabemaske erscheint:
Im Fall des existierenden Kontakts sind die Felder bereits vorbelegt.
Im Fall eines neuen Kontakts machen Sie bitte die entsprechenden Angaben.

Im Abschnitt "Info zum Telefon" kann man zu jeder Telefonnummer des Kontakts eine
Kurzwahl angeben.
Klicken Sie anschließend auf "OK"

 

ACHTUNG: 

Sollte eine Kurzwahl-Nummer zuvor bereits anderweitig vergeben worden sein, so wird
die Kurzwahl-Nummer durch die Neuvergabe an die neue Telefonnummer gebunden und
die alte Bindung der Kurzwahl-Nummer geht verloren!!!

 

 

2. Im Bereich Telefoneinstellungen

Melden Sie sich im Web-Interface mit Ihren UniMail-Daten an: myphone.voip.tu-dortmund.de.

Klicken Sie anschließend oben im Menü auf "Telefoneinstellungen".
Der Bereich Telefoneinstellungen wird geöffnet (Das Laden der Daten nimmt ein wenig Zeit
in Anspruch).
Suchen Sie sich eine freie Zeile und tragen Sie die Telefonnummer, Bezeichnung und ASCII-
Bezeichnung ein.
Klicken Sie anschließend auf "Speichern"
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