
MyPhone-Selfservice-Portal

Wie richte ich eine PIN ein /Wie ändere ich die PIN?

Zur Änderung und Neueinrichtung Ihrer Telefon-PIN gehen Sie bitte wie folgt vor:

Melden Sie sich mit Ihren UniMail-Daten am MyPhone-Selfservice-Portal an: myphone.voip.tu-
dortmund.de.
Oben, rechts (neben dem Punkt "Abmelden") sehen Sie Ihre UniMail-Kennung.
Bewegen Sie den Mauszeiger auf die UniMail-Kennung, dadurch klappt ein Menü auf.
In dem Menü klicken Sie bitte auf den Punkt "Telefon-PIN ändern"; eine Dialogbox erscheint.
In der Dialogbox unter dem Punkt "Neue Telefon-PIN" geben Sie eine PIN ein.
Zur Bestätigung wiederholen Sie die eingegebene PIN unter  dem Punkt "Telefon-PIN
bestätigen".
Anschließend klicken Sie in der Dialogbox bitte auf "OK".
Ihre PIN ist eingerichtet/geändert!

 

ACHTUNG:

Bitte beachten Sie, dass die Eingabe evtl. durch eine Pop-Up-Meldung ("Telefon-PIN muss
übereinstimmen") gestört werden kann. Um das zu vermeiden, verwenden Sie bitte die
Tabulator-Taste um zwischen den beiden PIN-Eingabefeldern zu wechseln. (Bei der Eingabe
der Telefon-PIN stört die Pop-Up-Meldung "Telefon-PIN muss übereinstimmen". Wie kann man das
umgehen?)
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